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Datenschutzerklarung

Wir informieren Sie nachstehend gemdB Artikel 12, 13 und 14 der DSGVO Uber die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten (pbDaten) bei dem Besuch und Interaktion mit unserer Website.

Wir haben als fur die Verarbeitung Verantwortliche zahlreiche technische und organisatorische MaB-
nahmen umgesetzt, um einen moglichst [Uckenlosen Schutz der Uber diese Internetseite verarbeiteten
personenbezogenen Daten sicherzustellen. Dennoch k&nnen internetbasierte DatenUbertragungen
grundsatzlich SicherheitslGcken aufweisen, sodass ein absoluter Schutz nicht gewdhrleistet werden kann.
Aus diesem Grund steht es Ihnen frei, personenbezogene Daften auch auf alternativen Wegen, bei-
spielsweise telefonisch oder per Post, an uns zu Gbermitteln.

Diese Datenschutzerkl&rung gilt fur das Internetangebot der "PROMEGA Projektentwicklungs GmbH &
CO. KG" welcher unter den folgenden Domdnen erreichbar ist:

https://promega-immobilien.de

Die aufgelisteten Domdanen werden weiterhin unter dem Begriff ,,unsere Website" zusammengefasst.

| Verantwortliche Stelle und Datenschutzbeauftragter

1.1 Verantwortlicher

Verantwortlicher im Sinne der DSGVO ist:

Leiter der verantwortlichen Stelle: Bernd Sohn
PROMEGA Projektentwicklungs GmbH & CO. KG
Rheyder Sand 18, 26723 Emden, Deutschland
04921 66 070

datenschutz@promega-immobilien.de

1.2 Datenschutzbeauftragte/r

Den Datenschutzbeauftragten erreichen sie wie folgt:
Avallon GmbH, Jorg Stockmann

Finkenburgweg 9, 26603 Aurich

04941 9839070

dsb@avallon.de

Sie kdnnen sich jederzeit bei allen Fragen und Anregungen zum Datenschutz direkt an unseren Daten-
schutzbeauftragten wenden.

2 Grundsdtzliche Informationen

Die Datenschutzerkldrung beruht auf den Begrifflichkeiten, die durch den Europé&ischen Richtlinien- und
Verordnungsgeber beim Erlass der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVQO) verwendet wurden. Unsere
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Datenschutzerkldrung soll sowohl fir die Offentlichkeit als auch fir unsere Kunden und Geschdaftspartner
einfach lesbar und versténdlich sein. Um dies zu gewdhrleisten, mdchten wir vorab die verwendeten
Begrifflichkeiten erldutern.

Wir verwenden in dieser DatenschutzerklGrung unter anderem die folgenden Begriffe:
Personenbezogene Daten

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare
naturliche Person beziehen. Als identfifizierbar wird eine natUrliche Person angesehen, die direkt oder
indirekt, insbesondere mittels Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu
Standortdaten, zu einer Online-Kennung oder zu einem oder mehreren besonderen Merkmalen, die
Ausdruck der physischen, physiologischen, genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder
sozialen Identitat dieser natUrlichen Person sind, identfifiziert werden kann.

Betroffene Person

Befroffene Person ist jede identifizierte oder identifizierbare naturliche Person, deren personenbezogene
Daten von dem fUr die Verarbeitung Verantwortlichen (unser Unternehmen) verarbeitet werden.

Verarbeitung

Verarbeitung ist jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgefUhrte Vorgang oder jede
solche Vorgangsreihe im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten wie das Erheben, das Erfas-
sen, die Organisation, das Ordnen, die Speicherung, die Anpassung oder Verdnderung, das Auslesen,
das Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung durch Ubermittlung, Verbreitung oder eine andere
Form der Bereitstellung, den Abgleich oder die Verknipfung, die Einschrénkung, das Loschen oder die
Vernichtung.

Einschrankung der Verarbeitung

Einschrdnkung der Verarbeitung ist die Markierung gespeicherter personenbezogener Daten mit dem
Ziel, ihre kinftige Verarbeitung einzuschranken.

Profiling

Profiling ist jede Art der automatisierten Verarbeitung personenbezogener Daten, die darin besteht, dass
diese personenbezogenen Daten verwendet werden, um bestimmte persdnliche Aspekte, die sich auf
eine naturliche Person beziehen, zu bewerten, insbesondere, um Aspekte bezuglich Arbeits-leistung,
wirtschaftlicher Lage, Gesundheit, persénlicher Vorlieben, Interessen, Zuverldssigkeit, Verhalten, Aufent-
haltsort oder Ortswechsel dieser natUrlichen Person zu analysieren oder vorherzusagen.

Pseudonymisierung

Pseudonymisierung ist die Verarbeitung personenbezogener Daten in einer Weise, auf welche die per-
sonenbezogenen Daten ohne Hinzuziehung zusatzlicher Informationen nicht mehr einer spezifischen be-
troffenen Person zugeordnet werden kénnen, sofern diese zusatzlichen Informationen gesondert aufbe-
wahrt werden und technischen und organisatorischen MaBnahmen unterliegen, die gewdhrleisten,
dass die personenbezogenen Daten nicht einer identifizierten oder identifizierbaren nattrlichen Person
zugewiesen werden.

Avuftragsverarbeiter
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Auftragsverarbeiter ist eine naturliche oder juristische Person, Behérde, Einrichtung oder andere Stelle,
die personenbezogene Daten im Auftrag des Verantwortlichen verarbeitet.

Empfdnger

Empfénger ist eine natUrliche oder juristische Person, Behdrde, Einrichtung oder andere Stelle, der per-
sonenbezogene Daten offengelegt werden, unabhdngig davon, ob es sich bei ihr um einen Dritten
handelt oder nicht. Behdrden, die im Rahmen eines bestimmten Untersuchungsauftrags nach dem Uni-
onsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten moglicherweise personenbezogene Daten erhalten, gel-
ten jedoch nicht als Empféanger.

Dritter

Dritter ist eine natUrliche oder juristische Person, Behérde, Einrichtung oder andere Stelle auBer der be-
troffenen Person, dem Verantwortlichen, dem Auftragsverarbeiter und den Personen, die unter der un-
mittelbaren Verantwortung des Verantwortlichen oder des Auftragsverarbeiter befugt sind, die perso-
nenbezogenen Daten zu verarbeiten.

Einwilligung

Einwilligung ist jede von der betroffenen Person freiwillig fir den bestimmten Fall in informierter Weise
und unmissverstandlich abgegebene Willensbekundung in Form einer Erkl&rung oder einer sonstigen
eindeutigen bestatigenden Handlung, mit der die betroffene Person zu verstehen gibt, dass Sie mit der
Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten einverstanden ist.

3 Ihre Rechte

Wir méchten Sie informieren, welche Rechte die DSGVO fur Sie vorgesehen hat. Abhdngig von der Ver-
arbeitung kénnen gewisse Rechte nicht oder nur teilweise erméglicht werden:

Erteilung einer Auskunft Gber die Sie betreffenden personenbezogenen Daten (Artikel 15 DSGVO)

Sie haben das Recht, jederzeit von uns unentgeltliche Auskunft UGber die zu lhrer Person gespeicherten
personenbezogenen Daten (pbDaten) sowie eine Kopie dieser Daten zu erhalten.

Berichtigung unrichtiger pbDaten (Artikel 16 DSGVO)

Sie haben das Recht, die Berichtigung sie betreffender unrichtiger pbDaten zu verlangen. Ferner steht
der betroffenen Person das Recht zu, unter BerUcksichtigung der Zwecke der Verarbeitung, die Vervoll-
stndigung unvollstdndiger personenbezogener Daten zu verlangen.

Loschung von personenbezogenen Daten (Artikel 17 DSGVO)

Sie haben das Recht, von uns zu verlangen, dass die Sie betreffenden personenbezogenen Daten un-
verzUglich geléscht werden, sofern einer der gesetzlich vorgesehenen Grinde zutrifft und die Verarbei-
tung nicht erforderlich ist.

Einschrankung der Datenverarbeitung (Artikel 18 DSGVO)

Sie haben das Recht, von uns die Einschrénkung der Verarbeitung zu verlangen, wenn eine der gesetz-
lichen Voraussetzungen gegeben ist.

Datenibertragbarkeit (Artikel 20 DSGVO)
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Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, welche uns durch Sie bereitge-
stellt wurden, in einem strukturierten, géingigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten. Sie haben
auBerdem das Recht, diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch uns, dem
die personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu Ubermitteln, sofern die Verarbeitung auf der
Einwilligung gemaB Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 a DSGVO oder Artikel ? Absatz 2 a DSGVO oder auf einem
Vertrag gemdaB Artikel 6 Absatz 1 Satzl b DSGVO beruht und die Verarbeitung mithilfe automatisierter
Verfahren erfolgt, sofern die Verarbeitung nicht fUr die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die
im offentlichen Interesse liegt oder in AusUGbung o6ffentlicher Gewalt erfolgt, welche uns Ubertragen
wurde.

Ferner haben Sie bei der AusUbung ihres Rechts auf DatenUbertragbarkeit gemdaB Artikel 20 Absatz 1
DSGVO das Recht, zu erwirken, dass die personenbezogenen Daten direkt von einem Verantwortlichen
an einen anderen Verantwortlichen Ubermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist und sofern
hiervon nicht die Rechte und Freiheiten anderer Personen beeintrchtigt werden.

Widerspruch einer Verarbeitung aufgrund von Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 e) oder f) DSGVO (Artikel 21
DSGVO)

Sie haben das Recht, aus Grunden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen
die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6 Absatz 1Satz 1
e (Datenverarbeitung im offentlichen Interesse) oder f (Datenverarbeitung auf Grundlage einer Interes-
senabwdagung) DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei
denn, wir kdnnen zwingende berechtigte Grinde fUr die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen,
Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausubung oder
Verteidigung von Rechtsansprichen.

FUr erteilte Einwiligungen haben Sie das Recht, die Einwilligung fUr die zukUnftige Verarbeitung zu wider-
rufen.

Sie haben das Recht, eine Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten jederzeit mit Wir-
kung fUr die Zukunft zu widerrufen.

Mdchten Sie sich Uber die Verarbeitung weiter informieren oder uns moglicherweise Verbesserungsvor-
schlége unterbreiten, so bitten wir Sie sich direkt an uns zu wenden und das Formular hinter folgendem
Link auszufUllen.

Link: https://mediaserver.avallon.de/api/1336/anfrage/

NatUrlich kdnnen Sie uns auch eine E-Mail an dsb@avallon.de senden.

Sie haben zusétzlich das Recht, sich bei einer fur den Datenschutz zustGndigen Aufsichtsbehdrde Uber
unsere Verarbeitung lhrer pbDaten lhrer gemdaB Art. 77 Absatz 1 DSGVO zu beschweren. Wir empfehlen
Ihnen, Inre Beschwerde an die fUr uns zust@ndige Aufsichtsbehdrde zu Ubermitteln, die mit unserem Un-
ternehmen vertrauter als andere Aufsichtsbehdrden ist. Die Kontaktdaten sind wie folgt:

Landesbeauftragter fUr den Datenschutz Niedersachsen, PrinzenstraBe 5, 30159 Hannover, Tel. 0511 120-
4500, E-Mail: poststelle@lfd.niedersachsen.de

https://lfd.niedersachsen.de/startseite/meldeformulare/online _beschwerde/

Weitere Aufsichtsbehdrden kdnnen Sie hier finden:
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https://www.bfdi.ound.de/DE/Service/Anschriften/anschriften_table.html

4 Datenverarbeitungen

Nachfolgend informieren wir Sie Uber die einzelnen Verarbeitungsvorgdnge, den Umfang und den
Iweck der Datenverarbeitung, die Rechtsgrundiage, die Pflicht zur Bereitstellung Ihrer Daten und die
jeweilige Speicherdauer. Eine automatisierte Entscheidung im Einzelfall, einschlieBlich Profiling findet
nicht statt.

4.1 Bereitstellung der Website
Art und Umfang der Verarbeitung

Bei Aufruf und Nutzung unserer Website erheben wir die personenbezogenen Daten, die |hr Browser
automatisch an unseren Server Gbermittelt. Die folgenden Informationen werden tempordr in einem
sog. Logfile gespeichert:

e |P-Adresse des anfragenden Rechners

e Datum und Uhrzeit des Zugriffs

¢ Name und URL der abgerufenen Datei

e Website von der aus, der Zugriff erfolgt (Referrer-URL)

e Verwendeter Browser und ggf. das Befriebssystem lhres Rechners, sowie der Name lhres Zu-
gangs-Providers

Die IP-Adresse, mit der Sie unsere Website besuchen, wird direkt bei der Erhebung der Daten anonymi-
sierf, so dass es uns nicht méglich ist Sie zu identifizieren.

Zur Gewdhrleistung der Sicherheit der Datenverarbeitung und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher
Inhalte wird eine SSL-bzw. TLS-VerschlUsselung genutzt. Eine verschlUsselte Verbindung erkennen Sie da-
ran, dass in der Adresszeile des Browsers statt einem "http://" ein "nttps://" steht und an dem Schloss-
Symbol in Ihrer Browserzeile.

Unsere Website wird nicht von uns selbst gehostetf, sondern bei einem Dienstleister, der fUr den Zweck
der Bereitstellung der Website die zuvor genannten Daten in unserem Auftrag gem. Art. 28 DSGVO ver-
arbeitet. Die Website wird gehostet durch:

plusserver GmbH

Venloer StraBe 47

50672 KaIn

Deutschland

Iweck und Rechtsgrundiage

Die Verarbeitung erfolgt zur Wahrung unseres Uberwiegenden berechtigten Interesses zur Anzeige un-
serer Website und Gewdhrleistung der Sicherheit und Stabilitat auf Grundlage des Artikel 6 Ab-satz 1
Satz1l f DSGVO. Die Erfassung der Daten und die Speicherung in Lodfiles ist fUr den Betrieb der Web-site
zwingend erforderlich. Ein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung besteht aufgrund der Ausnahme
nach Artikel 21 Absatz 1 DSGVO nicht. Es besteht keine gesetzliche oder vertragliche Pflicht zur Bereit-
stellung der Daten, allerdings ist der Aufruf unserer Website ohne Bereitstellung der Daten technisch
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nicht moglich. Soweit die weitergehende Speicherung der Lodfiles gesetzlich vor-geschrieben ist, erfolgt
die Verarbeitung auf Grundlage des Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 ¢ DSGVO. Die TransportverschlUsselung bei
der Auslieferung der Website beruht als Teil unserer technischen und organisatorischen MaBnahmen auf
Artikel 32 DSGVO in Verbindung mit Paragraf 19 TTIDSG. Die Anonymisierung der von Ihnen genutzten IP-
Adresse findet auf Grundlage des Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 ¢ DSGVO in Verbindung mit Artikel 5 Absatz
1 c und e in Verbindung mit §47 Nummer 5 BDSG statt.

Speicherdaver

Die Daten werden geldscht, sobald sie fUr die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erfor-
derlich sind.

lhre personenbezogenen Daten werden nach Beendigung des Besuchs auf unserer Website geléscht.
Anonymisierte Logfiles unterliegen nicht den Speicherfristen der DSGVO.

Im Falle der Speicherung der Daten in Logfiles betragt diese sieben Tage. Eine darUberhinausgehende
Speicherung findet nicht statt.

4.2 Verarbeitung von Daten auf lhrem Endger&t

Unsere Website speichert neben den Daten, die zur Betfrachtung der Seite notwendig sind, weitere Do-
ten in inrem Browser.

Hier unterscheiden wir Daten, die unsere Website bendtigt, um Ihnen die entsprechende Seite anzeigen
zu kdénnen, Dienste, die zur Erbringung unserer Services benodtigt werden (Basisdienste) und Dienste, fur
die wir Sie eine Einwilligung bitten (Zusatzdienste).

4.2.1 Cookies

Bei Cookies handelt es sich um kleine Dateien, die mit Hilfe Ihres Browsers erstellt und die auf lhrem IT-
System (Laptop, Tablet, Smartphone 0.4.) gespeichert werden wurden, wenn Sie unsere Seite besu-
chen. Cookies richten auf Inrem Endgerdt keinen Schaden an, enthalten keine Viren, Trojaner oder
sonstige Schadsoftware.

In einem Cookie werden Informationen abgelegt, die sich jeweils im Zusammenhang mit dem spezifisch
eingesetzten Endgerdt ergeben. Dies bedeutet jedoch nicht, dass wir dadurch unmittelbar Kenntnis von
Ihrer Identitat erhalten.

4.2.2 Weitere Speichertechniken

AuBer den Cookies gibt es auch andere Technologien, die Informationen speichern kénnen und unter
den Namen Local oder Session Storage bekannt sind und fUr &hnliche Zwecke wie Cookies genutzt
werden kénnen.

Diese Informationen sind fest an die Domd&ne gebunden, von der diese ausgegeben werden und nicht
mit jeder Anfrage an den Ursprungsserver mitgeschickt, sondern nur dann, wenn sie wirklich gebraucht
werden.

Eine Ubersicht Uber die auf dieser Website eingesetzten Cookies und welche Daten die Website im Local
oder Session Storage lhres Browsers speichert erhalten Sie hier:

Cookies
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Bezeichnung

ele

_utmt

_utma

Iweck

Sammelt Daten
dazu, wie oft ein
Benutzer eine
Website besucht
hat, sowie Daten
fUr den ersten und
letzten Besuch.
Von Google Ana-
lytics verwendet.

Dieses Cookie wird = Google Ire-

verwendet, um
die Abfragerate
von Google Ana-
lytics zu drosseln.

In diesem Cookie
werden die
Hauptinformatio-
nen abgespei-
chert, um Besu-
cher zu fracken. In
diesem Cookie
werden eine ein-
deutige Besucher-
ID, das Datum und
die Zeit des ersten
Besuches, der Zeit-
punkt, zu welchem
der akfive Besuch
gestartet wird, so-
wie die Anzahl al-
ler Besuche, wel-
che ein eindeuti-
ger Besucher auf
der Internetseite
gemacht hat.

Anbieter

Google Ire-
land Ltd

land Ltd

Google Ire-
land Ltd

Rechtsgrundlagen

Artikel 6 Absatz 1 Satz 1
a DSGVO in Verbin-
dung mit § 25 Absatz 1
TIDSG

Artikel 6 Absatz 1 Satz 1
a DSGVO in Verbin-
dung mit § 25 Absatz 1
TIDSG

Artikel 6 Absafz 1 Satz 1
a DSGVO in Verbin-
dung mit § 25 Absatz 1
TIDSG

Drittl&dnder | Speicher-

dauer

Vereinigte = 2 Jahre
Staaten
von Ame-

rika

Vereinigte = 3 min
Staaten
von Ame-

rika

Vereinigte = 2 Jahre
Staaten
von Ame-

rika
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_utmb

_utmc

_utmz

_gat

In diesem Cookie
merkt sich Google
Analyfics, ob ein
Besuch abgelau-
fen ist und wie tief
sich ein Besucher
auf der Seite be-
wegt. Es speichert
die Anzahl der An-
sicht der Seiten in-
nerhalb des aktu-
ellen Besuches
und die Startzeit
des aktuellen Be-
suches eines Besu-
chers.

FUr die RGckwarts-
kompatibilitdt von
Seiten, die noch
den urchin.js Tra-
cking-Code ver-
wenden, wird die-
ses Cookie imple-
mentiert und IGuft
ab, wenn der
Browser geschlos-
sen wird.

Dieses Cookie be-
inhaltet alle Besu-
cherquellen-Infor-
mationen des ak-
tuellen Besuches,
auch Informatio-
nen, die Uber
Kampagnen und
Tracking-Parame-
ter Ubergeben
wurden.

Wird von Google
Analytics verwen-
det, um die Anfor-
derungsrate einzu-
schrénken

Google Ire-
land Ltd

Google Ire-
land Ltd

Google Ire-
land Ltd.,
Jimdo
GmbH,
Powr.io

Google Ire-
land Ltd

Artikel 6 Absatz 1 Satz 1
a DSGVO in Verbin-
dung mit § 25 Absatz 1
TTIDSG

Artikel 6 Absatfz 1 Satz 1
a DSGVO in Verbin-
dung mit § 25 Absatz 1
TIDSG

Artikel 6 Absatz T Satz 1
a DSGVO in Verbin-
dung mit § 25 Absatz 1
TTIDSG

Artikel 6 Absatfz 1 Satz 1
a DSGVO in Verbin-
dung mit § 25 Absatz 1
TTIDSG

Vereinigte
Staaten
von Ame-
rika

Vereinigte
Staaten
von Ame-
rika

Vereinigte
Staaten
von Ame-
rika

Vereinigte
Staaten
von Ame-
rika

30 min

Sitzungs-
ende

6 Mo-
nate

1 min
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_gid

ga_5xs118TYIL

_gat_buchen

Registriert eine ein-
deutige ID, die
verwendet wird,
um statistische Da-
ten dazu, wie der
Besucher die Web-
site nutzt, zu gene-
rieren.

Dieses Cookie wird
von Google
Adsense genutzt,
Besucherinnen
eindeutig zu unter-
scheiden, indem
eine zufdllig gene-
rierte Zahl als Cli-
ent-ID zugewiesen
wird. Sie ist in je-
der Seitenanforde-
rung in einer Web-
seite enthalten
und zur Berech-
nung von Besu-
cher-, Sitzungs-
und Kampagnen-
daten fUr die Ana-
lyseberichte der
Webseiten ver-
wendet.

Dieses Cookie wird
verwendet, um
die Anforderungs-
rate einzuschrén-
ken.

Google Ire-
land Ltd

Google Ire-
land Ltd

Google, DS

Artikel 6 Absatz 1 Satz 1
a DSGVO in Verbin-
dung mit § 25 Absatz 1
TIDSG

Artikel 6 Absatfz 1 Satz 1
a DSGVO in Verbin-
dung mit § 25 Absatz 1
TIDSG

Artikel 6 Absatfz 1 Satz 1
a DSGVO in Verbin-
dung mit § 25 Absatz 1
TIDSG

Vereinigte 1 Tag
Staaten
von Ame-

rika

Vereinigte 1 min
Staaten
von Ame-

rika

Vereinigte 1 min
Staaten
von Ame-

rika
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Local Storage

Bezeich- Anbieter Rechtsgrundiagen Drittldnder | Speicher-

nung dauer

ccm_con- Speichert den Zu- Papoo Soft- | Artfikel 6 Absatz 1 Safz 1 365 Tage
sent stimmungsstatus ware & Me- | a DSGVO in Verbin-

des jeweiligen Be- dia GmbH dung mit § 25 Absatz 1

nutzers fir Cookies TIDSG

auf der aktuellen

Internetseite.

4.3 Consent Management Plattform

Diese Website verwendet das Consent Management Tool CCM19 des Anbieters Papoo Software & Me-
dia GmbH.

Art und Umfang der Verarbeitung

Das Consent Management Tool stellt Innen die Méglichkeit zur VerfUgung gut informiert in die Nutzung
der von uns angebotenen Zusatzdienste einzuwilligen bzw. die Nutzung nicht zu akzeptieren. Sie haben
immer die Méglichkeit lhre Meinung zu dndern und teilen uns die Anderung lhrer Meinung durch |hre
Auswahl im Consent Management Tool fUr die weitere Verarbeitung lhrer Daten mit.

Hierzu werden die Stati lhrer Zustimmung oder Ablehnung in die Nutzung unserer Zusatzdienste mit einem
Leitstempel an die Consent Management Plattform Gbertragen und durch uns in einer Datenbank ge-
speichert.

IZweck und Rechtsgrundlage
Einwiligungsmanagement bei Verarbeitung von einwiligungspflichtigen Zusatzdiensten

Die vorgenannte Verarbeitung erfolgt gemdas Artfikel 6 Absatz 1 Satz 1 ¢ DSGVO in Verbindung mit § 25
Absatz 2 Nummer 2.

Empfdanger Ihrer Daten

Grundsatzlich Ubermitteln wir Inre pbDaten nur dann an Dritte, wenn dies gesetzlich erlaubt ist oder Sie
eingewilligt haben. Dabei erhdlt jeder der Empfanger nur die pbDaten die im Rahmen der jeweiligen
Tatigkeit notwendig sind (Datensparsamkeit).

Interne Empfanger sind die mit der Wartung und Pflege der Websites beauftragten Mitarbeitenden,
sowie Auftragsverarbeiter die uns als Verantwortlichem fUr die Verarbeitung lhrer Daten zuzurechnen
sind.

Datenibermittlung in Drittidnder
Es findet eine Ubertragung Ihrer Daten in folgende Drittlander statt:
Vereinigte Staaten von Amerika

Speicherdaver
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Wir speichern lhre Daten 730 Tage oder bis zum Sitzungsende, wenn Sie Ihren Browser schlieBen.

4.4 Kontaktformulare innerhalb dieser Welbsite
Art und Umfang der Verarbeitung

Auf unserer Webseite bieten wir Ihnnen an, Uber ein bereitgestelltes Formular mit uns in Kontakt zu treten,
uns lhr Feedback oder Anfragen zu Dienstleistungen und Produkten zu Ubermitteln. Die In-formationen,
die Uber Pflichtfelder erhoben werden, sind erforderlich, um die Anfrage bearbeiten zu kbnnen. DarUber
hinaus kénnen Sie freiwillig zusatzliche Informationen bereitstellen, die aus Ihrer Sicht fUr die Bearbeitung
der Kontaktanfrage notwendig sind. Wir verarbeiten ihre Kontaktdaten (Name, Vorname, E-Mail-Ad-
resse, Telefonnummer), Internetnutzungsdaten (verwendeter Browser und IP-Adresse des Absenders)
und Inhaltsdaten (lhre Nachricht).

Iweck und Rechtsgrundiage

Die Verarbeitung lhrer Daten durch Nutzung unseres Kontaktformulars erfolgt zum Zweck der Kommuni-
kation und Bearbeitung lhrer Anfrage auf Grundlage unseres berechtigten Interesses lhre Anfrage zu
beantworten und Gewdhrleistung der Sicherheit und Stabilitdt des Kommunikationsweg gemaB Artikel
6 Absatz 1 Satz 1 f DSGVO. Soweit sich Ihre Anfrage auf ein bestehendes Vertragsverhdaltnis mit uns be-
zieht, erfolgt die Verarbeitung zum Zweck der Vertragserfillung auf Grundlage des Artikel 6 Absatz 1
Safz 1 b DSGVO. Es besteht keine gesetzliche oder vertragliche Pflicht zur Bereitstellung lhrer Daten,
jedoch ist die Bearbeitung lhrer Anfrage ohne die Bereitstellung der Informationen der Pflichtfelder nicht
moglich. Soweit Sie diese Daten nicht bereitstellen mdchten, kontaktieren Sie uns bitte mit anderen Mit-
teln. Zu den oben genannten Zwecken notwendige Zugriffe auf Inr Endger&t basiert auf Artikel 6 Absatz
1 Satz 1 ¢ DSGVO in Verbindung mit §25 Absatz 2 Nummer 1 TTDSG zur Ubertragung der Nachricht Gber
das offentliche Telekommunikationsnetz.

Empfdnger lhrer Daten

Grundsatzlich Ubermitteln wir Inre pbDaten nur dann an Dritte, wenn dies gesetzlich erlaubt ist oder Sie
eingewilligt haben. Dabei erhdlt jeder der Empfanger nur die pbDaten die im Rahmen der jeweiligen
Tatigkeit notwendig sind (Datensparsamkeit).

Interne Empfdanger sind die Mitarbeitenden, die mit der Beantwortung lhrer Anfrage beauftragt sind.

Die Internetnutzungsdaten erhalten vertraglich gebundene Unternehmen die mit der Bereitstellung,
Wartung, Pflege und Stérungsbeseitigung der Infrastruktur unseres Unternehmens beauftragt sind.

Speicherdaver

Personenbezogene Daten werden nicht zwischengespeichert, sondern direkt per E-Mail an eine fir das
Kontaktformular festgelegte E-Mail-Adresse gesendet. Die von Ihnen im Kontakiformular eingegebenen
Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Loschung auffordern oder der Zweck fUr die Datenspeicherung
entfdllt (z. B. nach abgeschlossener Bearbeitung Ihrer Anfrage). Zwingende gesetzliche Bestimmungen
—insbesondere Aufbewahrungsfristen — bleiben unberthrt.

4.5 Kontaktaufnahme ohne Kontaktformular

Art und Umfang der Verarbeitung
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Auf unserer Webseite bieten wir Innen an, Uber eine Telefonnummer und E-Mail-Adresse mit uns in Kon-
takt zu treten. Wir speichern ihre Telefonnummer oder E-Mail-Adresse, die Sie fUr die Kontaktaufnahme
verwendet haben und die Inhaltsdaten fUr die Beantwortung lhrer Anfrage.

Zweck und Rechtsgrundlage

Die Verarbeitung lhrer Daten durch Kontaktaufnahme erfolgt zum Zweck der Kommunikation und Bear-
beitung lhrer Anfrage auf Grundlage gem. Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 f DSGVO als berechtigtes Interesse
lhrer Anfrage zu beantworten. Soweit sich lhre Anfrage auf ein bestehendes Vertragsverhdaltnis mit uns
bezieht, erfolgt die Verarbeitung zum Zweck der Vertragserflllung auf Grundlage des Artikel 6 Absatz 1
Satz 1 b DSGVO.

Es besteht keine gesetzliche oder vertragliche Pflicht zur Bereitstellung Ihrer Daten, jedoch ist die Bear-
beitung Ihrer Anfrage ohne die Verarbeitung lhrer Telefonnummer oder E-Mail-Adresse nicht moglich.

Empfdnger lhrer Daten

Grundsatzlich Ubermitteln wir Inre pbDaten nur dann an Dritte, wenn dies gesetzlich erlaubt ist oder Sie
eingewilligt haben. Dabei erhdlt jeder der Empfdanger nur die pbDaten die im Rahmen der jeweiligen
Tatigkeit notwendig sind (Datensparsamkeit).

Inferne Empf&nger sind die Mitarbeitenden, die mit der Beantwortung lhrer Anfrage beauftragt sind.
Speicherdaver

Soweit Speicherung der Daten durch die Kontaktaufnahme auf Grundlage des berechtigten Interesses
beruht, speichern wir die erhobenen Daten jeder Anfrage fur die Dauer der Bearbeitung dieser.

Sollten Sie die Kontaktaufnahme im Rahmen einer vertraglichen Beziehung nutzen, speichern wir die
erhobenen Daten jeder Anfrage fur die Dauer des Vertragsverhdaltnisses. Zwingende gesetzliche Bestim-
mungen — insbesondere Aufbewahrungsfristen — bleiben unberUhrt.

4.6 Vermittlung von Reiseversicherungen fur die ERGO Reiseversicherung AG

In unser Buchungsportal haben wir die Mdglichkeit einen Reiseschutz der ERGO Reiseversicherung AG
zZu beauftragen eingebunden.

Die Einbindung der Buchungsplattform fUr die Versicherung wird mittels API-Anbindung als Zusatzange-
bot von der die ERGO Reiseversicherung AG, Thomas-Dehler-Str. 2, 81737 MUnchen bereitgestellt. Wir
geben zur Buchung einer Reiseversicherung Ihren Namen, Ihre Kontaktdaten und Ihre Buchungsdaten
an die ERGO Reiseversicherung AG weiter. Die Ubergebenen Daten werden fUr die Vorbereitung des
Vertrages zwischen Ihnen und der ERGO Reiseversicherung AG bendtigt.

Sollten Sie einen Reiseschutz beauftragen, erhebt und verarbeitet die ERGO Reiseversicherung AG, als
eigenstandiger Verantwortlicher im Sinne der DSGVO, alle personenbezogenen Daten, die Sie ange-
ben. Dies kann Uber ein Formular auf einer ERGO Versicherungsseite oder einem eingebet-teten Formu-
lar geschehen. Wir bitten Sie die Datenschutzerkldrung der ERGO Versicherung zu bericksichtigen.

4.7 Content-Delivery-Network Cloudflare

Art und Umfang der Verarbeitung
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Unsere Website verwendet Dienste von CloudFlare, bereitgestellt von CloudFlare, Inc., ansdssig in 665
3rd St. #200, San Francisco, CA 94107, USA. CloudFlare stellt ein globales Content Delivery Network mit
DNS bereit, das den Datenaustausch zwischen lhrem Browser und unserer Website Uber sein Netzwerk
leitet. Dies ermdglicht CloudFlare, den Webverkehr zu analysieren, um Bedrohungen zu identifizieren
und abzuwehren, und tragt zur Webseitenoptimierung bei. FUr diese Zwecke kénnen auch Cookies auf
Ihrem Gerdat gespeichert werden.

Sie haben die Option, Ihren Browser so zu konfigurieren, dass er Sie Uber die Setzung von Cookies infor-
miert, die Annahme von Cookies auf spezifische Falle beschrénkt oder generell ablehnt, sowie das au-
tomatische Loschen der Cookies beim SchlieBen des Browsers akfiviert. Die Deaktivierung von Cookies
kénnte allerdings die Funkfionalitat unserer Webseite beeintréchtigen.

Wir haben mit Cloudflare eine Verarbeitungsvereinbarung gemdaB der DSGVO geftroffen, die den EU-
Standardvertragsklauseln entspricht. Cloudflare sammelt statistische Daten Uber Besuche auf unserer
Webseite, einschlieBlich Seitenaufrufe, Dateien, Zugriffszeiten, Ubertragene Datenmengen, den Erfolg
des Zugriffs, Browserinformationen, Betriebssysteme, vorherige Seiten, IP-Adressen und den anfragenden
Provider. Diese Daten werden von Cloudflare genutzt, um die Webseite zu optimieren und ihre Sicherheit
zu gewdhrleisten.

Die Nutzung von Cloudflare basiert auf Ihrer Zustimmung gemaB Art. 6 Abs. 1 lit. a der DSGVO. Unser
berechtigtes Interesse an der Verwendung von Cloudflare zur Optimierung und Sicherung unserer Web-
site wird durch Arf. 6 Abs. 1 lit. f der DSGVO gedeckt. Personenbezogene Daten werden so lange ge-
speichert, wie sie fUr den Zweck ihrer Verarbeitung notwendig sind und anschlieBend geldscht.

Cloudflare ist nach dem EU-US-Datenschutzrahmen zertifiziert, was einen Angemessenheitsbeschluss ge-
maB Art. 45 DSGVO darstellt und die Ubertragung personenbezogener Daten ohne weitere Sicherheits-
maBnahmen erméglicht.

Weitere Informationen Uber CloudFlare und dessen Datenschutzrichtlinien finden Sie unter:
https://www.cloudflare.com/privacypolicy/
4.8 Verwendung eines E-Mail Link

Wir bieten Ihnen an uns Uber einen Link in unserer Webseite schnell zu kontaktieren. Bei Klick auf diesen
Link mbéchte unsere Webseite die angeklickte E-Mail-Adresse einmalig an die von Ihnen vorausge-
wdhlte E-Mail Anwendung auf lhrem Endger&t Ubertragen. Um dies tun zu dUrfen bitten wir Sie mittels
eines sich 6ffnenden Fenster um Ihre Einwilligung.

IZweck und Rechtsgrundiage

Die Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt zum Zweck der einmaligen Ubertragung der angeklickten E-Mail-
Adresse auf Ihr Endgerat.

Die Verarbeitung basiert auf der von Ihnen erteilten Einwiligung gemaB § 25 Absatz 1 TTDSG. Diese kon-
nen Sie nur fUr zukUnftige Verarbeitungen widerrufen.

Empfdnger lhrer Daten
Nutzer des von Ihnen verwendeten Endgerdtes

Speicherdaver
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Unser Unternehmen speichert keine personenbezogenen Daten zu dieser Verarbeitung.

4.9 Links zu externen Diensten

Auf unseren Webseiten werden Links zu externen Anbietern angeboten. Wir fragen Sie beim Aufruf eines
externen Links, ob Sie zu dem jeweiligen externen Anbieter weitergeleitet werden méchten.

Uber diese Links werden unter Umsténden Informationen, zu denen auch personenbezogene Daten
gehodren kénnen, an den jeweiligen externen Anbieter gesendet und ggf. von diesem genutzt.

Um eine gewunschte Dienstleistung der externen Anbieter zu aktivieren, wird ein Hinweis auf die Weiter-
leitung zur Dienstanbieterseite eingeblendet, welcher bestatigt werden muss. Erst durch die-se Bestati-
gung kann auch die Erfassung von Informationen und deren Ubertragung an den externen Anbieter
ausgeldst. Wir erfassen selbst keine personenbezogenen Daten mittels der Links oder Uber deren Nut-
zung.

Wir haben keinen Einfluss darauf, welche Daten bei Nutzung des Links durch den externen Anbieter
verarbeitet werden. Weitere Informationen entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen des jeweilli-
gen Dienstanbieters.

4.10 Google Analytics 4
Art und Umfang der Verarbeitung

Bitte unterstUtzen Sie uns, Innen schnell die Informationen bereit zu stellen die Sie auch wirklich erhalten
mo&chten. Zu diesem Zweck lassen wir die folgenden Daten wie Nutzeraktionen und -interaktionen auf
unseren Websites und ggf. die Einteilung von Nutzern in Gruppen aufgrund technischer Daten Uber die
verwendeten Softwareeinstellungen durch externe Anbieter auswerten. Zusatzlich méchten wir gerne
wissen, ob WerbemaBnahmen, die wir durchfUhren auch einen Nutzen fUr unser Unternehmen haben.
So messen wir die Anzahl der Besucher, die z.B. durch das Anklicken von Werbeanzeigen auf Websites
oder Apps gelangt sind. DarUber hinaus mdchten wir wissen, ob Sie zu den Nutzerinnen gehoéren, die
eine bestimmte Aktion ausfUhren (z.B. Registrierung fur den Newsletter, Bestellung von Dienstleistun-

gen).

Soweit Sie Inre Einwilligung erklart haben, wird auf dieser Website Google Analytics 4 eingesetzt, ein
Webanalysedienst der Google LLC. Verantwortliche Stelle fur Nutzer in der EU/ dem EWR und der
Schweiz ist Google Ireland Limited, Google Building Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 ESWS, Ir-
land (,,Google").

Google Analytics verwendet Cookies, die eine Analyse der Benutzung unserer Webseiten durch Sie
ermdglichen. Die mittels der Cookies erhobenen Informationen Gber lhre Benutzung dieser Website
werden in der Regel an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert.

Wir nutzen die Funktion User-ID. Mithilfe der User ID kbnnen wir einer oder mehreren Sitzungen (und den
AkftivitGten innerhalb dieser Sitzungen) eine eindeutige, dauerhafte ID zuweisen und Nutzerverhalten
gerateUbergreifend analysieren.

Wir nutzen Google Signale. Damit werden in Google Analytics zusatzliche Informationen zu Nutzern
erfasst, die personalisierte Anzeigen aktiviert haben (Interessen und demographische Daten) und An-
zeigen kdnnen in geratelbergreifenden Remarketing-Kampagnen an diese Nutzer ausgeliefert wer-
den.
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Bei Google Analytics 4 ist die Anonymisierung von IP-Adressen standardmdaBig akfiviert. Aufgrund der
IP-Anonymisierung wird Ihre IP-Adresse von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europdischen
Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens Uber den Europdischen Wirtschaftsraum ge-
kGrzt. Nur in Ausnahmefdallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA Ubertro-
gen und dort gekurzt. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser Ubermittelte IP-Adresse
wird laut Google nicht mit anderen Daten von Google zusammengefuhrt.

Wahrend Ihres Website-Besuchs wird Ihr Nutzerverhalten in Form von ,Ereignissen* erfasst. Ereignisse
kénnen sein:

e Seitenaufrufe
e Erstmaliger Besuch der Website
e Start der Sitzung
e Besuchte Webseiten
e Ihr ,Klickpfad"®, Interaktion mit der Website
e Scrolls (immer, wenn ein Nutzer bis zum Seitenende (90%) scrollt)
e Klicks auf externe Links
e interne Suchanfragen
e Inferaktion mit Videos
e Dateidownloads
e gesehene / angeklickte Anzeigen
e Spracheinstellung
AuBerdem wird erfasst:
e |hr ungefdhrer Standort (Region)
e Datum und Uhrzeit des Besuchs
e lhre IP-Adresse (in gekUrzter Form)

e fechnische Informationen zu Inrem Browser und den von Ihnen genutzten Endger&ten (z.B.
Spracheinstellung, Bildschirmauflésung)

e |hrinternetanbieter

o die Referrer-URL (Uber welche Website/ Uber welches Werbemittel Sie auf diese Website ge-
kommen sind)

Zweck und Rechtsgrundlage

In unserem Auftrag benutzt Google diese Informationen, um lhre Nutzung der Website auszuwerten und
um Reports Gber die Website-AktivitGten zusammenzustellen. Die durch Google Analytics bereitgestell-
ten Reports dienen der Analyse der Leistung unserer Website und des Erfolgs unserer Marketing-Kam-
pagnen.

Rechtsgrundlage fur diese Datenverarbeitung ist Ihre Einwilligung gem. Art.é6 Abs.1 S.1 a DSGVO und §
25 Abs. 1 S.1 TIDSG. Sie haben jederzeit das Recht die von Ihnen erteilte Einwilligung fur zukUnftige
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Verarbeitungen zu widerrufen. Dies k&dnnen Sie Uber die Deaktivierung von Google Analytics in unserer
Consent Management Plattform tun.

Empfdnger lhrer Daten

Mitarbeitende die mit dem Marketing unseres Unternehmens und mit der Wartung und Pflege unserer
Website beauftragt sind, erhalten die statistischen Auswertungen, die keine RUckschlUsse auf Einzelper-
sonen zu lassen.

Externe Empfanger der Daten sind/kdnnen sein

o Tracking Garden GmbH, Ritterfelddamm 225e, 14089 Berlin (als Auftragsverarbeiter nach Art.
28 DSGVO)

o Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (als Auftragsverarbeiter
nach Art. 28 DSGVO)

e Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA
e AlphabetInc., 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA
Datenibermittlung in Drittlander

FUr die USA hat die Europ&ische Kommission am 10.Juli 2023 ihren Angemessenheitsbeschluss ange-
nommen. Google LLC ist nach dem EU-US Privacy Framework zertifiziert. Da Google-Server weltweit
verteilt sind und eine Ubertragung in Drittlénder (beispielsweise nach Singapur) nicht véllig ausge-

schlossen werden kann, haben wir mit dem Anbieter zudem die EU-Standardveriragsklauseln abge-

schlossen.

Speicherdaver

Die von uns gesendeten und mit Cookies verknUpften Daten werden nach 14 Monaten automatisch
geldscht. Die maximale Lebensdauer der Google Analytics Cookies betragt 2 Jahre. Die Léschung
von Daten, deren Aufbewahrungsdauer erreicht ist, erfolgt automatisch einmal im Monat.

4.11 Google Analytics Remarketing
Art und Umfang der Verarbeitung

Sie als Besucherlnnen unserer Internetseite sind uns wichtig. Wir winschen uns, dass Sie die Internet-
seite und auch unsere Insel regelmaBig besuchen. Aus diesem Grund fGhren wir in regelmdaBigen Ab-
stnden Werbeaktionen durch. Um lhnen bei diesen Aktionen speziell fur Sie interessante Informatio-
nen, Artikel oder Dienstleistungen anzeigen zu kénnen arbeiten wir mit externen Anbietern zusammen.
Wir ziehen RUckschlUsse aus demografischen Angaben, verwendeten Suchbegriffen, kontextbezoge-
nen Inhalten, Nutzerverhaltensweisen auf Websites und in Apps oder aus dem Standort und Ihnen die
Inhalte so zur Verflgung stellen, von denen wir glauben das diese interessant fur Sie sind.

Zu diesem Zweck haben wir in unsere Website Dienste von Google Remarketing integriert. Betreiberge-
sellschaft der Dienste von Google Remarketing ist die Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, Ihand. Google Remarketing ist eine Funktion von Google Analytics, die es einem Un-
ternehmen erméglicht, bei Internetnutzern Werbung einblenden zu lassen, die sich zuvor auf der Inter-
netseite des Unternehmens aufgehalten haben. Die Integration von Google Remarketing gestattet es
uns demnach, nutzerbezogene Werbung zu erstellen und Internetnutzerinnen folglich interessenrele-
vante Werbeanzeigen anzeigen zu lassen. Zu diesem Zweck werden die Daten die Google Uber die
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Google Analytics 4 pseudonymisiert bzw. anonymisiert erhalten hat auswerten und uns Vorschlage for
die Ausgestaltung von WerbemaBnahmen unterbreiten.

Zweck und Rechtsgrundlage

Iweck von Google Remarketing ist das Einblenden von interessenrelevanter Werbung. Google Remar-
keting ermoglicht es uns, Werbeanzeigen Uber das Google-Werbenetzwerk anzuzeigen oder auf an-
deren Internetseiten anzeigen zu lassen, welche auf die individuellen Bedurfnisse und Interessen von
Internetnutzern abgestimmt sind.

Rechtsgrundiage fUr diese Datenverarbeitung ist Ihre Einwiligung gem. Art.é6 Abs.1 S.1 a DSGVO und §
25 Abs. 1 8.1 TIDSG. Sie haben jederzeit das Recht die von Ihnen erteilte Einwiligung fUr zukUnftige Ver-
arbeitungen zu widerrufen. Dies kdnnen Sie Uber die Deaktivierung von Google Analytics in unserer
Consent Management Plattform fun.

Empfdnger lhrer Daten

Mitarbeitende die mit dem Marketing unseres Unternehmens und mit der Wartung und Pflege unserer
Website beauftragt sind, erhalten die statistischen Auswertungen, die keine RUckschlUsse auf Einzelper-
sonen zu lassen.

Externe Empfanger der Daten sind/kdnnen sein

e Tracking Garden GmbH, Ritterfelddamm 225e, 14089 Berlin (als Auftragsverarbeiter nach Art.
28 DSGVO)

o Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (als Auftragsverarbeiter
nach Art. 28 DSGVO)

e Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA
e AlphabetInc., 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA
Datenibermittlung in Drittldnder

FUr die USA hat die Europdische Kommission am 10.Juli 2023 ihren Angemessenheitsbeschluss ange-
nommen. Google LLC ist nach dem EU-US Privacy Framework zertifiziert. Da Google-Server weltweit
verteilt sind und eine Ubertragung in Drittlénder (beispielsweise nach Singapur) nicht véllig ausge-

schlossen werden kann, haben wir mit dem Anbieter zudem die EU-Standardveriragsklauseln abge-

schlossen.

Speicherdaver

Die von uns gesendeten und mit Cookies verknUpften Daten werden nach nach 14 Monaten automa-
tisch geldscht. Die maximale Lebensdauer entnehmen Sie bitte dem Punkt ,,Verarbeitung von Daten
auf lhrem Endgerdat”. Die Léschung von Daten, deren Aufbewahrungsdauer erreicht ist, erfolgt auto-
matisch einmal im Monat.

4.12 Google Tag Manager

Art und Umfang der Verarbeitung

In unserer Website verwenden wir den Google Tag Manager. Mit diesem Werkzeug verwalten wir
"Webseiten-Tags" (d.h. Schlagwérter, welche in HTML Elemente eingebunden werden) und Uber eine
Oberflache die wir zu vor definiert haben.
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Durch den Einsatz des Google Tag Manager kdnnen wir automatisiert nachvollziehen, welchen Button,
Link oder welches personalisierte Bild Sie aktiv angeklickt haben und kbnnen sodann festhalten, wel-
che Inhalte unserer Webseite fur Sie besonders interessant sind.

Das Werkzeug sorgt zudem fUr die Auslésung anderer Tags, die ihrerseits unter Umst&dnden Daten erfas-
sen. Google Tag Manager greift nicht auf diese Daten zu.

Wenn Sie Uber unsere Consent Management Plattform den Google Tag Manager abgelehnt haben,
bleibt diese fur alle Tracking-Tags bestehen, die mit Google Tag Manager implementiert werden.

Iweck und Rechtsgrundiage

Zweck von Google Tag Manager ist das automatische Nachvollziehen, welchen Button, Link oder wel-
ches personalisierte Bild Sie aktiv angeklickt haben und kénnen sodann festhalten, welche Inhalte un-
serer Webseite fUr Sie besonders interessant sind. Die so erhaltenen Daten nutzen wir anonymisiert fir
die Verbesserung unserer Website und die DurchfUhrung unserer WerbemaBnahmen.

Rechtsgrundlage fUr diese Datenverarbeitung ist Ihre Einwilligung gem. Art.6 Abs.1 S.1 a DSGVO und §
25 Abs. 1 S.1 TIDSG. Sie haben jederzeit das Recht die von Ihnen erteilte Einwilligung fUr zukUnftige Ver-
arbeitungen zu widerrufen. Dies kbnnen Sie Uber die Deaktivierung von YouTube in unserer Consent
Management Plattform tun.

Empfdnger lhrer Daten

Mitarbeitende die mit dem Marketing unseres Unternehmens und mit der Wartung und Pflege unserer
Website beauftragt sind, erhalten die statistischen Auswertungen, die keine RUckschlUsse auf Einzelper-
sonen zu lassen.

Externe Empfé&nger der Daten sind/kénnen sein

e Tracking Garden GmbH, Ritterfelddamm 225e, 14089 Berlin (als Auftragsverarbeiter nach Art.
28 DSGVO)

o Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (als Auftragsverarbeiter
nach Art. 28 DSGVO)

e Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA
e AlphabetInc., 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA
Datenibermittlung in Drittidnder

FUr die USA hat die Europ&ische Kommission am 10.Juli 2023 ihren Angemessenheitsbeschluss ange-
nommen. Google LLC ist nach dem EU-US Privacy Framework zertifiziert. Da Google-Server weltweit
verteilt sind und eine Ubertragung in Drittlander (beispielsweise nach Singapur) nicht véllig ausge-
schlossen werden kann, haben wir mit dem Anbieter zudem die EU-Standardveriragsklauseln abge-
schlossen.

Speicherdaver

Die von uns gesendeten und mit dem Google Tag Manager verknUpften Daten werden nach 14 Mo-
nafen automatisch geldscht. Die Léschung von Daten, deren Aufbewahrungsdauer erreicht ist, erfolgt
automatisch einmal im Monat.
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4.13 Google Ads Audiences
Art und Umfang der Verarbeitung

Zu diesem Zweck haben wir in unsere Website Dienste von Google Ads Audiences als Webenalyse-
dienst infegriert. Betreibergesellschaft der Dienste von Google Ads Audiences ist die Google Ireland
Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Iland. Google Audiences eine Funktion von Google
Ads, die es einem Unternehmen ermdoglicht, bei Internetnutzern Werbung einblenden zu lassen, die
sich zuvor auf der Internetseite des Unternehmens aufgehalten haben. Die Integration von Google
Ads Audiences gestaftet es uns demnach, nutzerbezogene Werbung zu erstellen und Internetnutzerin-
nen folglich interessenrelevante Werbeanzeigen anzeigen zu lassen. Zusatzlich verstehen wir, durch
Ihre Nutzung unserer Buchungsportal, wie wir dieses kontinuierlich verbessern kdnnen. Zu diesem Zweck
werden die Daten welche Google Uber die Google Analytics 4 pseudonymisiert bzw. anonymisiert
und die die wir aus Google Ads Audiences in Form von pseudonymisiert erhalten zusammengefUhrt
und uns statistisch aufbereitet ausgegeben.

Wahrend lhres Welbsite-Besuchs wird Ihr Nutzerverhalten in Form von ,Ereignissen* erfasst. Ereignisse
kdnnen sein:

o Seitenaufrufe
e Erstmaliger Besuch der Website
e Start der Sitzung
e Besuchte Webseiten
e |hr ,Klickpfad", Interakfion mit der Website
e Scrolls (immer, wenn ein Nutzer bis zum Seitenende (90%) scroll)
e Klicks auf externe Links
e interne Suchanfragen
e Interaktion mit Videos
e Dateidownloads
e gesehene / angeklickte Anzeigen
e Spracheinstellung
AuBerdem wird erfasst:
e |hrungefdhrer Standort (Region)
e Datum und Uhrzeit des Besuchs
e lhre IP-Adresse (in gekuUrzter Form)

e fechnische Informationen zu Inrem Browser und den von Ihnen genutzten Endgeréten (z.B.
Spracheinstellung, Bildschirmauflésung)

e |hrinternetanbieter

e die Referrer-URL (Uber welche Website/ Uber welches Werbemittel Sie auf diese Website ge-
kommen sind)
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Zweck und Rechtsgrundlage

Iweck von Google Remarketing ist das Einblenden von interessenrelevanter Werbung und unsere Bu-
chungsplattform konfinuierlich zu verbessern.

Rechtsgrundlage fur diese Datenverarbeitung ist Ihre Einwilligung gem. Art.é6 Abs.1 S.1 a DSGVO und §
25 Abs. 1 S.1 TIDSG. Sie haben jederzeit das Recht die von Ihnen erteilte Einwilligung fUr zukUnftige Ver-
arbeitungen zu widerrufen. Dies kénnen Sie Uber die Deaktivierung von Google Analytics in unserer
Consent Management Plattform tun.

Empfanger lhrer Daten

Mitarbeitende die mit dem Marketing unseres Unternehmens und mit der Wartung und Pflege unserer
Website beauftragt sind, erhalten die statistischen Auswertungen, die keine RUckschlUsse auf Einzelper-
sonen zu lassen.

Externe Empfanger der Daten sind/kdnnen sein

o Tracking Garden GmbH, Ritterfelddamm 225e, 14089 Berlin (als Auftragsverarbeiter nach Art.
28 DSGVO)

o Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (als Auftragsverarbeiter
nach Art. 28 DSGVO)

e Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA
e AlphabetInc., 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA
Datenibermittlung in Drittlander

FUr die USA hat die Europdische Kommission am 10.Juli 2023 inren Angemessenheitsbeschluss ange-
nommen. Google LLC ist nach dem EU-US Privacy Framework zerfifiziert. Da Google-Server weltweit
verteilt sind und eine Ubertragung in Drittlénder (beispielsweise nach Singapur) nicht véllig ausge-

schlossen werden kann, haben wir mit dem Anbieter zudem die EU-Standardveriragsklauseln abge-

schlossen.

Speicherdaver

Die von uns gesendeten und mit Cookies verknUpften Daten werden nach 14 Monaten automatisch
geldscht. Die maximale Lebensdauer enthnehmen Sie bitte dem Punkt ,,Verarbeitung von Daten auf

Ihrem Endgerat”. Die Loschung von Daten, deren Aufbewahrungsdauer erreicht ist, erfolgt automa-
tisch einmal im Monat.

4.14 Einbindung von Google Maps

In unserer Website verwenden zur Darstellung von Orten den Kartendienst Google Maps. Uber diesen
Kartendienst stellen wir unter anderem Veranstaltungsorte und Sehenswirdigkeiten. Google Maps wird
durch unseren Dienstleister Google Ireland Limited, mit Sitz in Gordon House, Barrow Street, Dublin 4,
Irland, fUr Nutfzer von Google-Diensten, die ihren gewdhnlichen Aufenthalt im Europdischen Wirt-
schaftsraum oder der Schweiz haben bzw. die Google LLC, mit Sitz in 1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA, fUr Nutzer von Google-Diensten, die ihren gewdhnlichen Aufenthalt im
Vereinigten Koénigreich bereitgestellt.

Zu diesem Zweck verarbeiten wir Ihre Internetnutzungsdaten wie im Punkt ,,Bereitstellung der Website"
und den Status lhrer Einwilligung wie im Punkt ,Consent Management Plattform* beschrieben.
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Die Beschreibung der durch Google Maps auf Inrem Endger&t geladenen Cookies, Local Storage und
IndexedDB Eintréige entnehmen Sie bitte dem Punkt ,,Verarbeitung von Daten auf Inrem Endgerat*.

Zusatzlich zu den von uns genannten Verarbeitungen verarbeitet Google lhre personenbezogenen
Daten zur Bereitstellung der Dienste, Wartung und Verbesserung seiner Dienste, zur Entwicklung neuer
Dienste, zur Bereitstellung persondlisierter Dienste, einschlieBlich Inhalte und Werbeanzeigen, Messung
der Leistung, Schutz von Google, seiner Nutzerlnnen und der Offentlichkeit. Google nutzt zur einheitli-
chen Darstellung der Schriftarten im Plugin Google Web-Fonts, sowie Google ReCaptcha zur Verfol-
gung der API-Einbindung und der Nutzung der Einbindung.

Beim Aufruf eines des Videos ladt Ihr Browser die bendtigten Web-Fonfts in Ihren Browser-Cache, um
Texte und Schriftarten korrekt anzuzeigen. Zu diesem Zweck baut der von Ihnen verwendete Browser
eine Verbindung zu den Servern von Google auf.

Zweck und Rechtsgrundlage

Wir verarbeiten Ihre Daten aufgrund lhrer informierten Einwiligung gemd&B Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 a
DSGVO. Sie haben jederzeit das Recht die von Ihnen erteilte Einwilligung fUr zukUnftige Verarbeitungen
zu widerrufen. Dies kdnnen Sie Uber die Deaktivierung von Google Maps in unserer Consent Manage-
ment Plattform fun.

Google verarbeitet Inre Daten auf Basis lhrer Einwilligung gemdaB Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 a DSGVO
oder aus rechtlichen Grunden gemaRB Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 ¢ DSGVO, um folgende Zwecke zu erfUl-
len:

o Geltende Gesetze, Vorschriffen oder gerichtliche Verfahren einzuhalten oder einer vollstreck-
baren behdérdlichen Anordnung nachzukommen.

o Geltende Nutzungsbedingungen durchzusetzen, einschlieBlich der Untersuchung moglicher
VerstoBe.

e Betrug, Sicherheitsmdngel oder technische Probleme aufzudecken, zu verhindern oder ander-
weitig zu bek&mpfen.

¢ Die Rechte, das Eigentum oder die Sicherheit von Google, von Google Nutzerinnen oder der
Offentlichkeit vor Schaden zu schitzen, soweit gesetzlich erforderlich oder zuldssig.

Oder die Verarbeitung findet auf Basis des berechtigten Interesses von Google gemdaB Artikel 6 Absatz
1 Satz 1 f DSGVO zu folgenden Zwecken statt:

e Bereitstellung, Wartung und Verbesserung unserer Dienste, um die Anforderungen unserer Nut-
zer zu erflllen

e Entwicklung neuer Produkte und Funktionen, die fUr unsere Nutzer hilfreich sind

e Einblicke darUber, wie Personen unsere Dienste nutzen, um die Leistung unserer Dienste zu ge-
wdhrleisten und zu verbessern

e Personalisierung unserer Dienste, um lhnen ein besseres Nutzererlebnis zu bieten (und die Nut-
zung gegebenenfalls altersgerecht zu gestalten)

¢ Marketing, um Nutzer Gber unsere Dienste zu informieren

e Bereitstellung von Werbung, um viele unserer Dienste frei von NufzungsgebUhren anbieten zu
kénnen (bei personalisierter Werbung holen wir Ihre Einwilligung ein)
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¢ Aufdecken, Verhindern oder anderweitiges Bekdmpfen von Betrug, Sicherheitsmangeln oder
technischen Problemen

e Schutz der Rechte, des Eigentums oder der Sicherheit von Google, unserer Nutzer oder der Of-
fentlichkeit vor Schaden, soweit dies gesetzlich zuldssig oder erforderlich ist, einschlieBlich der
Offenlegung von Informationen gegenuber Behdrden

e DurchfUhren von Recherchen, mit der unsere Dienste fUr unsere Nutzer verbessert werden und
die fUr die Offentlichkeit von Vorteil sind

e Einhalten von Verpflichtungen gegenuber unseren Partnern wie Entwicklern und Rechteinha-
bern

e Durchsetzen rechtlicher Forderungen, einschlieBlich der Untersuchung méglicher Verletzungen
anwendbarer Nutzungsbedingungen

Empfdnger lhrer Daten

Bei der Verarbeitung durch die Nordseebad Spiekeroog GmbH geben wir Ihre Daten an Mitarbei-
tende, die mit der Wartung und Pflege unserer Website beauftragt sind.

Externe Empfénger:

¢ Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (als Auftragsverarbeiter
nach Art. 28 DSGVO)

e Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA

e AlphabetInc., 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA
Datenubermittlung in Drittiander
Es findet eine Ubertragung lhrer Daten u.a. in folgende Drittlander statt: USA

FUr die USA hat die Europdische Kommission am 10.Juli 2023 ihren Angemessenheitsbeschluss angenom-
men. Google LLC ist nach dem EU-US Privacy Framework zertifiziert.

Speicherdaver

Die von Ihnen erhobenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Léschung auffordern oder der Zweck
fUr die Datenspeicherung entfdllt (z. B. nach Widerruf lhrer Einwilligung). Zwingende gesetzliche Bestim-
mungen — insbesondere Aufbewahrungsfristen — bleiben unberihrt.

Einen Uberblick Uber die von Google verwendeten Léschfristen erhalten Sie hier: https://poli-
cies.google.com/technologies/retentionehl=de

5 Aktualitat und Anderung der Datenschutzerkldrung

Diese Datenschutzerkl@rung ist aktuell gUltig und hat den Stand 04.04.2024.

Durch die Weiterentwicklung unserer Internetseiten und Angebote oder aufgrund gednderter gesetzli-
cher beziehungsweise behdordlicher Vorgaben kann es notwendig werden, diese Datenschutzerkldrung
zu dndern.
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